Договор-оферта на оказание информационно-консультационных услуг
город Москва







 «1» августа 2017г.

Общество с ограниченной ответственностью «Победа», именуемый в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Рябинкина Станислава Артуровича, действующего на основании Устава, предлагает физическому лицу, именуемому в дальнейшем «Заказчик», заключить настоящий Договор о нижеследующем: 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ. 

1.1. Настоящий договор заключается в порядке, предусмотренном статьями 433, 435 и 438 ГК РФ, является офертой.

 1.2. Акцепт (принятие) оферты — оплата услуг в порядке, определяемом настоящим Договором и/или использование Услуг Исполнителя. Акцептирование Заказчиком настоящего Договора означает, что он полностью согласен со всеми положениями настоящего Договора. 

1.3. Исполнитель вправе в любое время вносить изменения в условия настоящего Договора. Изменения в условия начинают свое действие в момент уведомления Заказчика об этих изменениях. 

1.4. Настоящий договор-оферта не может быть отозван. 

1.5. Настоящий договор не требует скрепления печатями и/или подписания Заказчиком и Исполнителем (далее по тексту – «Стороны»), сохраняя при этом полную юридическую силу. 

1.6. Исполнитель Общество с ограниченной ответственностью «Победа», именуемый в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Рябинкина Станислава Артуровича, действующего на основании Устава, и оказывающий услуги Заказчику по проведению обучающих занятий. 

1.7.Заказчик — физическое лицо, посетившее сайт Исполнителя (далее по тексту – «Сайт»): www.alloraschool.ru, имеющее намерение пройти обучение по выбранному Курсу и/или осуществившее оплату Услуг Исполнителя. 

1.8. Услуги – деятельность Исполнителя по организации процесса осуществления занятий по иностранным языкам.
1.9. Курс — основной и специализированный курс. 

1.10. Занятие — Занятие в соответствии с выбранным Курсом для Заказчика, которое проводится в соответствии с настоящим Договором и Правилами обучения.

1.11. Расписание занятий — согласованный с Заказчиком график проведения Занятий. 

1.12. Правила обучения — правила предусматривающие общие положения процесса обучения и являющиеся неотъемлемой частью данного Договора. 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. В соответствии с условиями настоящего Договора, Исполнитель обязуется оказывать Заказчику услуги по организации процесса осуществления занятий по иностранным языкам.
 2.2. Виды и наименование образовательных программ, срок обучения по образовательным программам и иные необходимые характеристики образовательных программ и организации образовательного процесса указываются в Правилах обучения, являющихся неотъемлемой частью настоящего договора.

 3. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

 3.1. Оказание Услуг осуществляется исключительно при условии соблюдения Заказчиком обязанности по оплате, предусмотренной разделом 5 настоящего договора.

 3.2. Исполнитель организует проведение четырех бесплатных начальных уроков в порядке и на условиях, предусмотренных Правилами, являющимися неотъемлемой частью настоящего Договора. В период проведения бесплатных уроков на Заказчика также распространяются положения настоящего Договора с определенными исключениями. 

3.3. Исполнитель обеспечивает согласование Расписания занятий с Заказчиком. 

3.4. Исполнитель организует проведение Занятия, путем проведения мастер-классов, лекций, семинаров, тренингов, практических занятий. Продолжительность одного Занятия может варьироваться в зависимости от объема учебной информации, но не более 4 (четырех) академических часов. 
4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

 Исполнитель обязуется:

4.1. В согласованные Сторонами сроки оказать Услуги указанные в п.2.1 настоящего договора Заказчику надлежащим образом, в соответствии с условиями настоящего Договора.

4.2. Не разглашать конфиденциальную информацию и личные данные, предоставленные Клиентом в связи с исполнением настоящего Договора.

4.3. Обеспечить учебный процесс квалифицированным преподавательским составом. Обеспечить слушателя необходимыми электронными учебными материалами и пособиями, стоимость которых входит в стоимость обучения. При наличии соглашения Сторон, Исполнитель вправе не оказывая Заказчику образовательных услуг, передать ему за плату обучающую программу. 

4.4. Установить Расписание занятий по согласованию с Заказчиком. 

4.5. Предоставить Заказчику полную информацию об Услугах и четыре бесплатных начальных урока для знакомства с преподавателем и процессом обучения.

4.6. Вести журнал подключений в режиме реального времени, который является основанием для подтверждения посещений Заказчика. 

4.7. Предоставить возможность прослушать курс лекций в записи в течение следующего дня, если Заказчик по уважительным причинам не смог воспользоваться услугами Исполнителя в режиме реального времени. 

Исполнитель вправе: 

4.8. Пользоваться услугами любых физических и юридических лиц, в целях своевременного и качественного исполнения обязательств по Договору. 

4.9. Требовать от Заказчика своевременной и полной оплаты Услуг в соответствии с условиями настоящего Договора. 

4.10. Имеет право изменить Расписание занятий Заказчика или отказать ему в предоставлении Услуг, расторгнуть Договор в одностороннем порядке, если Заказчик посещает менее 50% Занятий в месяц по причинам не зависящим от Исполнителя. 

Заказчик обязуется:

 4.11. Своевременно и полностью оплачивать Исполнителю стоимость оказываемых Услуг в порядке, в сроки и размере, установленных настоящим Договором.

 4.12. Предоставить Исполнителю все сведения и данные, необходимые для выполнения своих обязательств по настоящему Договору.

 4.13. Не разглашать конфиденциальную информацию и иные данные, предоставленные Исполнителем в связи с исполнением настоящего Договора. 

4.14. Посещать Занятия в соответствии с установленным Расписанием занятий и присутствовать не менее чем на 50% Занятий (с учетом специфики курса) в соответствии с выбранным Курсом и количеством Занятий.

 4.15. Заказчик не вправе размножать, опубликовывать и перепродавать программную продукцию и иные предоставленные учебные материалы, ставшие доступными Заказчику в ходе исполнения настоящего Договора. 

Заказчик вправе:

 4.16. Требовать от Исполнителя выполнения его обязательств по настоящему Договору в срок и с надлежащим качеством.

 4.17. Отказаться от выполнения условий настоящего Договора в случае, если Исполнитель не приступил к исполнению обязательств по настоящему Договору. В этом случае Заказчику возвращается полная сумма, оплаченная за обучение. 

5. РАСЧЕТЫ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

5.1. Оплата Услуг по настоящему Договору осуществляется на основе стопроцентной предоплаты и в порядке, установленном настоящим Договором. 

5.2. Стоимость Услуг Исполнителя высылается Заказчику лично на электронный адрес. Стоимость Услуг указывается с учетом всех необходимых налогов Исполнителя в рамках оказания Услуг. 

5.3. Возможные способы оплаты публикуются на сайте по адресу: http://alloraschool.ru/sposoby-oplaty/

5.4. Исполнитель не производит пересчет оплаты в случае пропусков Занятий Заказчиком. 

5.5. В случае уменьшения суммы оплаты какого-либо из месяцев оказания услуги, Стороны обговаривают и согласовывают это отдельно. Письменного согласования ни одной из Сторон не требуется.
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. Меры ответственности сторон, не предусмотренные настоящим Договором, применяются в соответствии с нормами законодательства, действующего на территории Российской Федерации. 

6.2. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему Договору Исполнитель и Заказчик несут ответственность в соответствии с условиями настоящего Договора и действующим законодательством Российской Федерации.

7. ФОРС-МАЖОР

 7.1. Ни одна из Сторон не несет ответственности перед другой Стороной за неисполнение обязательств по настоящему Договору, обусловленное действием обстоятельств непреодолимой силы, т.е. чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, возникших помимо воли и желания Сторон и которые нельзя предвидеть или избежать, в том числе объявленная или фактическая война, гражданские волнения, эпидемии, блокада, эмбарго, пожары, землетрясения, наводнения и другие природные стихийные бедствия, а также издание актов государственных органов.
7.2. Свидетельство, выданное соответствующей торгово - промышленной палатой или иным компетентным органом, является достаточным подтверждением наличия и продолжительности действия непреодолимой силы.

7.3. Сторона, которая не исполняет своего обязательства вследствие действия непреодолимой силы, должна незамедлительно известить другую Сторону о таких обстоятельствах и их влиянии на исполнение обязательств по Договору.

7.4. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении 3 (трех) последовательных месяцев, настоящий Договор, может быть, расторгнут любой из Сторон путем направления письменного уведомления другой Стороне.

 8. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

8.1. Споры и разногласия, которые могут возникать при исполнении настоящего Договора, будут решаться путем переговоров между сторонами настоящего Договора. 

8.2. В случае если указанные в п. 8.1. споры и разногласия не могут быть решены указанным способом, они подлежат урегулированию в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

9.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента первой оплаты заказчика.

9.2. Договор автоматически пролонгируется на каждый последующий месяц, в случае поступления денежных средств в размере и объеме предусмотренных Разделом 5 настоящего Договора.
9.3. Настоящий Договор остается в силе в случае изменения реквизитов Сторон, изменения их учредительных документов. В случае изменения реквизитов Стороны обязаны в течение 10 (десяти) рабочих дней уведомить друг друга. 
10. ПРАВА НА РЕЗУЛЬТАТЫ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

10.1. Исключительные и личные неимущественные права на Сайт, любые результаты интеллектуальной деятельности, размещенные на Сайте или содержащиеся в Объектах реализации, принадлежат Исполнителю или иным лицам, заключившим с Исполнителем соглашение, дающее ему право размещать результаты интеллектуальной деятельности этих лиц на Сайте, в Объектах реализации или в их составе, и охраняются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

10.2. Действия и/или бездействие Заказчика, повлекшие нарушение прав Исполнителя или направленные на нарушение прав Исполнителя на Сайт, Объекты реализации или их компоненты, влекут уголовную, гражданскую и административную ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

10.3. Все результаты интеллектуальной деятельности, содержащиеся на Сайте и в Объектах реализации, могут быть использованы Заказчиком исключительно в личных целях. Заказчик не вправе использовать такие результаты иными способами.

11. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 
ООО “Победа”? 107076, г. Москва, пер. Колодезный, д. 14, пом. XIII, Ком. 41, ИНН 7718101061/КПП 771801001, ОГРН 1157746209830, к/с 30101810700000000297, р/с 40702810800000022596 В Публичном акционерном обществе “Ханты-Мансийский банк Открытие”, БИК 044583297. Контактный телефон: 8 (925) 129-44-35

